Na temelju ¢lanka 28. i ¢lanka 53. Statuta Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju
Stubicke Toplice od 28. svibnja 2009., 24, studenog 2011., 26. travnja 2013., 25. oZujka 2014.
i 30. studenog 2016. godine, odredbi Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a od
27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage direktive 95/46/EZ (Op¢a uredba o zastiti
podataka) i Zakona o provedbi opée uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) Upravno vijece
Bolnice na svojoj 16. sjednici odrzanoj dana 21. prosinca 2018. godine, jednoglasno je
donijelo slijedeci

s PRAVILNIK
O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se zastita pojedinaca, njihovih temeljnih sloboda i prava prilikom
prikupljanja i obrade osobnih podataka u poslovanju Specijalne bolnice za medicinsku
rehabilitaciju Stubi¢ke Toplice ( u daljnjem tekstu Bolnica) .

Clanak 2.

Odredbe Pravilnika sukladne su odredbama Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i
vijea od 27. travnja 2016. o zadtiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju van snage Direktive 95/46/EZ (Opca
uredba o zastiti podataka), (u daljnjem tekstu: Opcéa uredba) i Zakona o provedbi opce uredbe
o zastiti podataka (NN 42/18) i primjenjuju se na zatitu osobnih podataka pojedinaca,
drzavljana drZava ¢lanica Europske unije bez obzira na nacionalnost, boraviste pojedinaca ili
teritorij drzave u kojoj se podaci obraduju.

Clanak 3.

Odredbe Pravilnika ne primjenjuju se na osobne podatke preminulih osoba, osobne podatke
pojedinaca izvan drZava ¢lanica Europske unije te na anonimne podatke.

Clanak 4.

Izrazi i pojmovi koji se koriste u ovom Pravilniku, a koji imaju rodno znalenje, bez obzira jesu
li koriteni u muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak na¢in muski i Zenski rod.

2. DEFINICIJE

Clanak 5.

Definicije pojmova za potrebe ovog Pravilnika, sukladno definicijama Opce uredbe:



1. OSOBNI PODACI su svi podaci koji se odnose na pojedinca ¢&iji je identitet utvrden ili se
moZe utvrditi (,,ispitanik™); pojedinac &iji se identitet moze utvrditi jest osoba koja se moZe
identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomoé¢ identifikatora kao §to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomoé jednog ili vise
¢imbenika svojstvenih za fizi¢ki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni
identitet tog pojedinca;

2. OBRADA je svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na
skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao $to
su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena,
pronalaZenje obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi nadin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili
uni$tavanje;

3. OGRANICAVANIJE OBRADE znati oznacivanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem
ograni¢avanja njihove obrade u buduénosti;

4. IZRADA PROFILA znati svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji
od uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem,
posebno za analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim uginkom, ekonomskim stanjem,
zdravljem, osobnim sklonostima, interesima, pouzdano$éu, ponaSanjem, lokacijom ili
kretanjem tog pojedinca;

5. PSEUDONIMIZACIJA znagi obrada osobnih podataka na na¢in da se osobni podaci vise ne
mogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se
takve dodatne informacije drze odvojeno te da podlijezu tehnitkim i organizacijskim mjerama
kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu &iji je identitet utvrden ili
se moZze utvrditi;

6. SUSTAV POHRANE znagi svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema
posebnim kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili raspr¥eni na funkcionalnoj ili
zemljopisnoj osnovi;

7. VODITELJ OBRADE znati fizitka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo
tijelo koje samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka; kada
su svrhe i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Unije ili pravom drzave ¢&lanice, voditel;
obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom Unije ili pravom
drzave ¢lanice;

8. IZVRSITELJ OBRADE znag;i fizitka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo
tijelo koje obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade;

9. PRIMATELJ znaci fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem
se otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on tre¢a strana. Medutim, tijela javne vlasti
koja mogu primiti osobne podatke u okviru odredene istrage u skladu s pravom Unije ili drzave
¢lanice ne smatraju se primateljima; obrada tih podataka koju obavljaju ta tijela javne vlasti
mora biti u skladu s primjenjivim pravilima o zastiti podataka prema svrhama obrade;

10. TRECA STRANA znadi fizitka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
koje nije ispitanik, voditelj obrade, izvrsitelj obrade ni osobe koje su ovlastene za obradu
osobnih podataka pod izravnom nadlezno3¢u voditelja obrade ili izvrsitelja obrade;



11. PRIVOLA ISPITANIKA znagi svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno
izraZavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za
obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

12. POVREDA OSOBNIH PODATAKA zna¢i krienje sigurnosti koje dovodi do slu¢ajnog ili
nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene, neovladtenog otkrivanja ili pristupa osobnim
podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi na¢in obradivani;

13. BIOMETRIJSKI PODACI znadi osobni podaci dobiveni posebnom tehni¢kom obradom u
vezi s fizi€kim obiljezjima, fizioloskim obiljezjima ili obiljeZjima ponasanja pojedinca koja
omoguéuju ili potvrduju jedinstvenu identifikaciju tog pojedinca, kao $to su fotografije lica ili
daktiloskopski podaci;

14. PODACI KOJI SE ODNOSE NA ZDRAVLIJE znagi osobni podaci povezani s fizickim ili
mentalnim zdravljem pojedinca, ukljudujuéi pruzanje zdravstvenih usluga, kojima se daju
informacije o njegovu zdravstvenom statusu;

15. NADZORNO TIJELO znagi neovisno tijelo javne vlasti koje je osnovala drzava &lanica u
skladu s ¢lankom 51. Opée uredbe

16. PREKOGRANICNA OBRADA znati ili obrada osobnih podataka koja se odvija u Uniji u
kontekstu aktivnosti poslovnih nastana u vide od jedne drzave &lanice voditelja obrade ili
izvriitelja obrade, a voditelj obrade ili izvr3itelj obrade ima poslovni nastan u vise od jedne
drzave €lanice; ili obrada osobnih podataka koja se odvija u Uniji u kontekstu aktivnosti jedinog
poslovnog nastana voditelja obrade ili izvr§itelja obrade, ali koja bitno utjede ili je izgledno da
¢e bitno utjecati na ispitanike u vide od jedne drzave &lanice.

Clanak 6.

Voditelj obrade u smislu ¢lanka 4. stavka 7. je Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju
Stubicke Toplice.
Nadzorno tijelo u smislu ¢lanka 4. stavka 15. je Agencija za zastitu osobnih podataka.

3. NACELA I ZAKONITOST OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 7.
Bolnica obraduje osobne podatke postujui slijede¢a nadela:

a) Nalelo zakonitosti, potenosti, transparentnosti — Osobni podaci se obraduju zakonito,
posteno i transparentno s obzirom na ispitanika

b) Nacelo ograni¢avanja svrhe - Osobni podaci prikupljaju se u posebne, izri¢ite i zakonite
svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nadin koji nije u skladu s tim svrhama. Daljnja
obrada u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog
istrazivanja ili u statistitke svrhe ne smatra se neuskladenom s prvotnim svrhama

c) Naclelo smanjenje koli¢ine podataka - Osobni podaci koji € obraduju su primjereni,
relevantni i ogranieni na ono $to je nuZzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju

d) Nacelo to¢nosti - Osobni podaci su to¢ni i prema potrebi aZurni. Osobni podaci koji nisu
to¢ni, uzimaju¢i u obzir svrhe u koje se obraduju, bez odlaganja se briu ili ispravljaju.



e) Nacelo ograni¢enja pohrane - Osobni podaci se Suvaju u obliku koji omoguéuje

identifikaciju ispitanikd samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se
osobni podaci obraduju. Osobni podaci mogu se pohraniti na dulja razdoblja ako ée se
osobni podaci obradivati isklju¢ivo u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe
znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe u skladu s ¢lankom 89.
stavkom 1. Opce uredbe, $to podlijeze provedbi primjerenih tehnitkih i organizacijskih
mjera propisanih Opéom uredbom radi zastite prava i sloboda ispitanika.

f) Nacelo cjelovitosti i povjerljivosti - Osobni podaci obraduju se na nagin kojim se

osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, uklju¢ujuéi zastitu od neovlastene
ili nezakonite obrade te od sluajnog gubitka, uniStenja ili o3teéenja primjenom
odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera

Clanak 8.

Prema Op¢oj uredbi i ovom Pravilniku obrada osobnih podataka je zakonita samo i u onoj mjeri
u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljedeéega:

1.

B

ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih
svrha;

obrada je nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;

obrada je nuZna radi po§tovanja pravnih obveza Bolnice kao voditelja obrade;

obrada je nuZna kako bi se zastitili kljuéni interesi ispitanika ili druge fizi¢ke osobe;
obrada je nuZna za izvrSavanje zadaée od javnog interesa ili pri izvr3avanju sluzbene
ovlasti voditelja obrade;

4. OBRADA POSEBNIH KATEGORIJA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 9.

Posebne kategorije osobnih podataka u smislu Opée uredbe i ovog Pravilnika su slijedede:
podaci koji otkrivaju rasno ili etnitko podrijetlo, politicka miljenja, vjerska ili filozofska
uvjerenja ili ¢lanstvo u sindikatu te obrada genetskih podataka, biometrijskih podataka u svrhu
Jedinstvene identifikacije pojedinca, podataka koji se odnose na zdravlje ili podataka o spolnom
Zivotu ili seksualnoj orijentaciji pojedinca.

Clanak 10.

Obrada posebnih kategorija osobnih podataka je zabranjena izuzev u slutajevima kada je
ispunjeno jedno od slijedeéeg:

ispitanik je dao izrigitu privolu za obradu tih osobnih podataka za jednu ili vise
odredenih svrha

obrada je nuZna za potrebe izvr§avanja obveza i ostvarivanja posebnih prava Bolnice
kao voditelja obrade ili ispitanika u podru&ju radnog prava i prava o socijalnoj sigurnosti
te socijalnoj zastiti

obrada je nuZna za za$titu Zivotno vaZnih interesa ispitanika ili drugog pojedinca ako
ispitanik fizi¢ki ili pravno nije u moguénosti dati privolu;



- obrada je nuZna u svrhu preventivne medicine ili medicine rada radi procjene radne
sposobnosti zaposlenika, medicinske dijagnoze, pruZanja zdravstvene ili socijalne skrbi
ili tretmana ili upravljanja zdravstvenim ili socijalnim sustavima i uslugama

- iu ostalim slu¢ajevima opisanim u &lanku 9. stavak 2 Opée uredbe

Clanak 11.

Bolnica ne prikuplja i ne obraduje podatke koji otkrivaju rasno ili etni&ko podrijetlo, polititka
misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja, podatke o spolnom Zivotu ili seksualnoj orijentaciji
pojedinaca niti ne obraduje genetske podatke.

Clanak 12.

Bolnica moZe prikupljati i obradivati podatke koji se odnose na &lanstvo u sindikatu samo za
radnike koji su zaposleni u Bolnici i iskljugivo uz njihovu izri¢itu privolu i na njihovo trazenje.

Clanak 13.

Osobni podaci koji se odnose na zdravlje obuhvacaju sve podatke koji se odnose na zdravstveno
stanje ispitanika, a koji otkrivaju informacije u vezi s prijasnjim, trenutadnim ili buduéim
fizi¢kim ili mentalnim zdravstvenim stanjem ispitanika.

Osobni podaci koji se odnose na zdravlje ukljucuju:

a) informacije o pojedincu prikupljene tijekom registracije za ili tijekom pruzanja tom
pojedincu zdravstvenih usluga, a to su broj, simbol ili oznaka koja je pojedincu
dodijeljena u svrhu njegove jedinstvene identifikacije za zdravstvene svrhe

b) informacije izvedene iz testiranja ili ispitivanja dijela tijela ili tjelesne tvari, medu
ostalim iz genetskih podataka i biologkih uzoraka

¢) bilo kakvu informaciju o bolesti, invalidnosti, riziku od bolesti, medicinskoj povijesti,
klini¢kom tretmanu ili fizioloskom ili biomedicinskom stanju ispitanika neovisno o
njegovu izvoruy, kao na primjer od lije¢nika ili drugog zdravstvenog djelatnika, bolnice,
medicinskog uredaja ili dijagnosti¢kog testa in vitro.

Clanak 14.

Bolnica obraduje osobne podatke putem video nadzora u svrhu zastite osoba i imovine.

Video nadzorom je obuhvaéen vanjski prostor (dvoriste i parkiraliita) i dijelovi prostora unutar
Bolnice: kaffe bara, blagovaone, tri sobe za najteZe bolesnike na neuroloskom odjelu, prostor
hidroterapija — bazena i prostor recepcije.

Prostori koji su pod video nadzorom su oznadeni.

Bolnica smije koristiti nadzorne uredaje kao sredstvo zadtite osoba i imovine pod uvjetima
propisanima propisima s podru&ja zastite na radu.

Dopusteno je koriStenje nadzornih uredaja radi kontrole ulazaka i izlazaka iz radnih prostorija
i prostora te radi smanjenja izloZenosti radnika, pacijenata i posjeta riziku od razbojstva,
provala, nasilja, krada i sli¢nih dogadaja na radu, u vezi s radom kao i boravkom u Bolnici.
Zabranjeno je postavljanje nadzornih uredaja u prostorijama za osobnu higijenu, presvlatenje i
odmor radnika.

Bolnica ne smije koristiti snimljene materijale u svrhe koje nisu propisane ovim &lankom, ne
smije ih emitirati u javnosti niti pred osobama koje nemaju ovlasti na nadzor opée sigurnosti i



zastite na radu te je obvezan osigurati da snimljeni materijali ne budu dostupni neovlastenim
osobama.

Odredbe ovoga ¢lanka o zabrani snimanja i zabrani kori§tenja snimljenih materijala obvezuju
Bolnicu i u odnosu na djecu i maloljetnike, neovisno nalaze li se na mjestima rada u svojstvu
maloljetnih radnika, osoba na radu ili pacijenata Bolnice.

Snimke dobivene putem video nadzora Suvaju se 45 dana te se automatski bridu iz sustava. U
bolesni¢kim sobama odjela za neurolosku rehabilitaciju snimke dobivene putem video nadzora
ne sadrZavaju tonski zapis i Suvaju se sedam dana nakon Eega se automatski brisu iz sustava.

5. PRIVOLA ISPITANIKA

Clanak 15.

Privola se treba dati jasnom potvrdnom radnjom kojom se izraZava dobrovoljan, poseban,
informiran i nedvosmislen pristanak ispitanika na obradu osobnih podataka koji se odnose na
njega u obliku pisane izjave, ukljucujuéi elektroni¢ku, ili usmene izjave koja jasno pokazuje da
ispitanik prihvaca predlozenu obradu svojih osobnih podataka.

Sutnja ispitanika, nepopunjavanje sadrZaja pisane izjave djelomi¢no ili u cijelosti ne smatraju
se privolom.

Privola treba obuhvatiti sve aktivnosti obrade koje se obavljaju u istu svrhu.

Kada obrada ima viSestruke svrhe, privolu bi trebalo dati za sve njih. Ako se privola ispitanika
treba dati nakon zahtjeva upuéenog elektronitkim putem, taj zahtjev mora biti jasan, jezgrovit
i ne smije nepotrebno ometati upotrebu usluge za koju se upotrebljava.

Bolnica kao voditelj obrade mora mo¢i dokazati da je ispitanik dao privolu za obradu svojih
osobnih podataka.

Ako ispitanik da privolu u vidu pisane izjave koja se odnosi i na druga pitanja, zahtjev za privolu
mora biti predofen na nadin da ga se mozZe jasno razlugiti od drugih pitanja, u razumljivom i
lako dostupnom obliku uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi svoju privolu. Povladenje privole ne utjee na
zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlagenja. Prije davanja privole, ispitanika
se o tome obavje3¢uje. Povlagenje privole mora biti jednako jednostavno kao i njezino davanje.
Kada se procjenjuje je li privola bila dobrovoljna, u najve¢oj mogucoj mjeri uzima se u obzir
je li, medu ostalim, izvrSenje ugovora, ukljutujuéi pruZanje usluge, uvjetovano privolom za
obradu osobnih podataka koja nije nuZna za izvrSenje tog ugovora.

6. PRAVA ISPITANIKA

Clanak 16.

Bolnica poduzima odgovarajuce mjere kako bi se ispitaniku pruZile sve informacije u vezi s
obradom njegovih osobnih podataka u sazetom, transparentnom, razumljivom i lako dostupnom
obliku, uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika, osobito za svaku informaciju koja je posebno
namijenjena djetetu.

Clanak 17.

Bolnica pruza sljedece informacije:



d) identitet i kontaktne podatke voditelja obrade i, ako je primjenjivo, predstavnika
voditelja obrade;

e) kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka

f) svrhe obrade radi kojih se upotrebljavaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu;

g) primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka

h) ako je primjenjivo, ¢injenicu da namjerava osobne podatke prenijeti tre¢oj zemlji ili
medunarodnoj organizaciji.

Clanak 18.

Informacije se pruzaju u pisanom obliku ili drugim sredstvima.

Ako to zatraZi ispitanik, informacije se mogu pruZiti usmenim putem, pod uvjetom da je
neosporno utvrden identitet ispitanika.

Bolnica ¢ée ispitaniku na zahtjev pruziti informacije u roku od mjesec dana od zaprimanja
zahtjeva. Taj se rok moZe prema potrebi produljiti za dodatna dva mjeseca, ovisno o broju i
sloZenosti zahtjeva Bolnica ¢e obavijestiti ispitanika o svakom produljenju roka mjesec dana
od zaprimanja zahtjeva, zajedno s razlozima odgadanja.

Ako ispitanik podnese zahtjev elektroni¢kim putem, informacije se pruZaju elektronickim
putem ako je to moguce, osim ako ispitanik zatrazi drugacije.

Clanak 19.

Ako su zahtjevi ispitanika o¢ito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihova ucCestalog
ponavljanja, Bolnica mozZe:

a) naplatiti razumnu naknadu uzimajuéi u obzir administrativne tro$kove pruZanja

informacija ili obavijesti ili postupanje po zahtjevu

b) odbiti postupiti po zahtjevu.
Teret dokaza o¢igledne neutemeljenosti ili pretjeranosti zahtjeva jest na Bolnici kao voditelju
obrade.

Clanak 20.

Ispitanik ima pravo na pristup osobnim podacima koje Bolnica obraduje, traZiti ispravak
neto¢nih podataka i dopuniti nepotpune osobne podatke davanjem dodatne izjave uzimajuci u
obzir svrhe obrade.

Clanak 21.

Ispitanik ima pravo od Bolnice ishoditi ograni¢enje obrade ako je ispunjeno jedno od sljedeceg:
a) ispitanik osporava to¢nost osobnih podataka, na razdoblje kojim se voditelju obrade
omogucuje provjera toénosti osobnih podataka;
b) obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga
traZi ograniCenje njihove uporabe;
c) voditelj obrade vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik traZi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;

Clanak 22.

Pravo na brisanje (,pravo na zaborav‘) ograni¢eno je kada se obrada osobnih podataka
ispitanika vrsi radi zakonom i podzakonskim aktima utvrdenim obvezama Bolnice ili radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.



Clanak 23.

Bolnica obavjestava svakog primatelja o ispravku ili brisanju osobnih podataka ili ograni¢enju
obrade. Bolnica obavjeStava ispitanika o tim primateljima ako to ispitanik zatraZi.

7. OBVEZE VODITELJA OBRADE

Clanak 24.

Bolnica provodi odgovarajuée tehniCke i organizacijske mjere kako bi osigurala da se obrada
provodi u skladu s Opéom uredbom, pri tome uzimajuéi u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe
obrade, kao i rizike razli¢itih razina vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode pojedinaca.
Te se mjere prema potrebi preispituju i aZuriraju.

Clanak 25.

Tehni¢kim i organizacijskim mjerama osigurava se da integriranim na¢inom budu obradeni
samo osobni podaci koji su nuzni za svaku posebnu svrhu obrade. Ta se obveza primjenjuje na
koli¢inu prikupljenih osobnih podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i njihovu
dostupnost te se na taj nacin osigurava da osobni podaci nisu automatski, bez intervencije
pojedinca, dostupni neograni¢enom broju pojedinca.

8. OBVEZE IZVRSITELJA OBRADE

Clanak 26.

Bolnica moZe za obradu podataka angaZirati samo one izvrsitelje obrade koji jam&e provedbu
odgovarajucih tehni¢kih i organizacijskih mjera sukladno zahtjevima Opce uredbe kojima se
osigurava zastita prava ispitanika.

Clanak 27.

Izvrditelj obrade ne smije angaZirati drugog izvrsitelja obrade bez prethodnog posebnog ili opée
pisanog odobrenja Bolnice.

Clanak 28.

Obrada koju provodi izvrSitelj obrade ureduje se ugovorom ili drugim pravnim aktom u skladu
s vaze€im pravnim propisima Republike Hrvatske, Opéom uredbom i Zakonom o provedbi
Opce uredbe.

Clanak 29.

Ugovorom ili drugim pravnim aktom ureduje se predmet i trajanje obrade, priroda i svrha
obrade, vrsta osobnih podataka i kategorija ispitanika te obveze i prava Bolnice, a izvrSitelj
obrade obvezuje se da:
a) obraduje osobne podatke samo prema zabiljeZzenim uputama Bolnice
b) osigurava da su se osobe ovlastene za obradu osobnih podataka obvezale na
poStovanje povijerljivosti ili da podlijeZu zakonskim obvezama o povjerljivosti;



¢) poduzima sve potrebne mjere vezane uz sigurnost obrade, sukladno s ¢lankom 32.
Op¢e uredbe;

d) uzimajuéi u obzir prirodu obrade, pomaZe Bolnici da ispuni obvezu voditelja obrade
u pogledu odgovaranja na zahtjeve za ostvarivanje prava ispitanika iz poglavlja III
Opce uredbe, primjenjujuéi odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjera

€) pomaZze Bolnici u osiguravanju uskladenosti s obvezama prema &lancima od 32. do
36. Opce uredbe

f) po izboru Bolnice, brige ili vra¢a Bolnici sve osobne podatke nakon dovrietka
pruzanja usluga vezanih za obradu te brie postojeée kopije osim ako postoji obveza
pohrane osobnih podataka prema pravu Unije ili prema pravnim propisima
republike Hrvatske.

g) Bolnici stavlja na raspolaganje sve informacije koje su neophodne za dokazivanje
postovanja obveza utvrdenih u ovom ¢&lanku i koje omoguéuju revizije.

Clanak 30.

Ako izvrditelj obrade angaZira drugog izvriitelja obrade za provodenje posebnih aktivnosti
obrade u ime Bolnice, iste obveze za zastitu podataka kao one koje su navedene u ugovoru ili
drugom pravnom aktu izmedu Bolnice i izvrsitelja obrade vrijede i za drugog izvrsitelja obrade
sukladno ugovoru ili drugom pravnom aktu, a osobito obveza davanja dostatnih jamstava za
provedbu odgovarajucih tehni€kih i organizacijskih mjera na na¢in da se obradom udovoljava
zahtjevima iz ovog Pravilnika. Ako taj drugi izvritelj obrade ne ispunjava obveze zastite
podataka, poCetni izvrSitelj obrade ostaje u cijelosti odgovoran Bolnici za izvr$avanje obveza
tog drugog izvrSitelja obrade.

Clanak 31.

Ugovor ili drugi pravni akt kojim se ureduje pravni odnos izmedu Bolnice i izvrSitelja obrade
te izmedu izvrsitelja obrade i drugog angaZiranog izvrsitelja obrade mora biti u pisanom obliku,
ukljuujuéi elektronicki oblik.

9. SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Clanak 32.

Bolnica imenuje sluzbenika za zadtitu podataka, objavljuje njegove kontaktne podatke i o
imenovanju obavjestava Agenciju za zatitu podataka.

SluZbenik za zaStitu podataka imenuje se na temelju stru¢nih kvalifikacija, a osobito stru¢nog
znanja o pravu i praksama u podrudju zastite podataka.

Clanak 33.
Sluzbenik za zastitu podataka obavlja sljedeée zadace:

a) informiranje i savjetovanje voditelja obrade ili izvrSitelja obrade te zaposlenika koji
obavljaju obradu o njihovim obvezama iz Opée uredbe i iz drugih pravnih propisa
kojima je regulirano prikupljanje i obrada osobnih podataka



b) pracenje poStovanja odredbi Opée uredbe te drugih odredaba o za$titi podataka,
raspodjela odgovornosti, podizanje svijesti i osposobljavanje zaposlenih koji sudjeluju
u postupcima obrade.

c) pruZanje savjeta, kada je to zatraZeno, u pogledu procjene u€inka na zastitu podataka i
pracenje njezina izvr§avanja u skladu s ¢lankom 35. Opée uredbe

d) suradnja s Agencijom za zastitu osobnih podataka

Sluzbenik za zaStitu podataka pri obavljanju svojih zadaca vodi rauna o riziku povezanom s
postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade

10.EVIDENCIJA AKTIVNOSTI OBRADE

Clanak 34

Bolnica vodi evidenciju aktivnosti obrade za koje je odgovorna. Ta evidencija sadrzava sljedece
informacije:

a) ime i kontaktne podatke voditelja obrade i, ako je primjenjivo, zajedni¢kog voditelja
obrade, predstavnika voditelja obrade i sluZbenika za za3titu podataka;

b) svrhe obrade

c) opis kategorija ispitanika i kategorija osobnih podataka

d) Kkategorije primatelji kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni,
ukljuCujudi primatelje u tre¢éim zemljama ili medunarodne organizacije

e) ako je primjenjivo, prijenose osobnih podataka u treCu zemlju ili medunarodnu
organizaciju, uklju€ujuéi identificiranje te treCe zemlje ili medunarodne organizacije

f) predvidene rokove za brisanje razli&itih kategorija podataka

g) opci opis tehni€kih i organizacijskih sigurnosnih mjera u obradi osobnih podataka

Evidencija obrade vodi se u pisanom obliku, ukljuujuéi i elektroni¢ki oblik.

Bolnica ili izvr§itelj obrade te predstavnik Bolnice ili izvrsitelja obrade, evidenciju daje na

uvid Agenciji za zastitu osobnih podataka kao nadzornom tijelu na njihov zahtjev.

11.SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA

Clanak 35.

Bolnica i angaZirani izvrSitelji obrade provode odgovarajuce tehniCke i organizacijske mjere
kako bi osigurali odgovarajucu razinu sigurnosti obrade osobnih podataka s obzirom na rizik,
pri tome uzimaju u obzir najnovija dostignuéa, troskove provedbe te prirodu, opseg, kontekst i
svrhe obrade, kao i rizik razli¢itih razina vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode
pojedinaca, ukljucujuéi prema potrebi:

a) pseudonimizaciju i enkripciju osobnih podataka;

b) sposobnost osiguravanja trajne povijerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i otpornosti

sustava i usluga obrade;
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¢c) sposobnost pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka i pristupa
njima u slu¢aju fizi¢kog ili tehni¢kog incidenta;
d) proces za redovno testiranje, ocjenjivanje i procjenjivanje ud¢inkovitosti tehnickih i
organizacijskih mjera za osiguravanje sigurnosti obrade.
Prilikom procjene odgovarajuce razine sigurnosti u obzir se posebno uzimaju rizici koje
predstavlja obrada, posebno rizici od sluéajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene,
neovlastenog otkrivanja osobnih podataka ili neovlastenog pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi na¢in obradivani.
Po3tovanje odredbi ovog Pravilnika ponasanja dokazuje sukladnost sa zahtjevima iz stavka 1.
ovog ¢lanka.
Svaki pojedinac koji djeluje pod odgovorno3¢éu voditelja obrade ili izvr3itelja obrade obvezan
je obradivati osobne podatke prema uputama Bolnice kao voditelja obrade.

Clanak 36.

U slutaju povrede osobnih podataka Bolnica bez nepotrebnog odgadanja, ako je izvedivo,
najkasnije 72 sata nakon saznanja o toj povredi, izvjeS¢uje nadzorno tijelo nadleZno u skladu s
¢lankom 55. Opée uredbe o povredi osobnih podataka, osim ako nije vjerojatno da ée povreda
osobnih podataka prouzro€iti rizik za prava i slobode pojedinaca. Ako izvje3¢ivanje nije
u¢injeno unutar 72 sata, mora biti popraceno razlozima za kasnjenje.

Izvr3itelj obrade bez nepotrebnog odgadanja izvje3Cuje voditelja obrade nakon 3to sazna za
povredu osobnih podataka.

U izvje¢ivanju nadzornog tijela mora se:

a) opisati priroda povrede osobnih podataka, ukljudujuéi, ako je moguée, kategorije i
priblizan broj doti¢nih ispitanika te kategorije i priblizan broj doti¢nih evidencija
osobnih podataka;

b) navesti ime i kontaktne podatke sluZbenika za zastitu podataka ili druge kontaktne tocke
od koje se moze dobiti jo§ informacija;

) opisati vjerojatne posljedice povrede osobnih podataka;

d) opisati mjere koje je voditelj obrade poduzeo ili predlozio poduzeti za rje3avanje
problema povrede osobnih podataka, ukljuujuéi prema potrebi mjere umanjivanja
njezinih mogudih $tetnih posljedica.

Bolnica dokumentira sve povrede osobnih podataka, ukljuujuéi ¢injenice vezane za povredu
osobnih podataka, njezine posljedice i mjere poduzete za popravljanje Stete.

Clanak 37.

U slu¢aju povrede osobnih podataka koje ¢e vjerojatno prouzrogiti visok rizik za prava i slobode
pojedinaca, voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja obavjeS¢uje ispitanika o povredi
osobnih podataka.
Obavje3¢ivanjem ispitanika iz stavka 1. ovog &lanka opisuje se priroda povrede osobnih
podataka uporabom jasnog i jednostavnog jezika te ono sadrzava informacije o sluzbeniku za
zaStitu podataka, opis vjerojatnih posljedica povrede osobnih podataka i mjere koje je Bolnica
poduzela ili namjerava poduzeti za rjesavanje problema povrede osobnih podataka.
Obavjes¢ivanje ispitanika iz stavka 1. nije obvezno ako je ispunjen bilo koji od sljedeéih uvjeta:
a) Bolnica je poduzela odgovarajuée tehnitke i organizacijske mjere zastite i te su mjere
primijenjene na osobne podatke pogodene povredom osobnih podataka, posebno one
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koje osobne podatke &ine nerazumljivima bilo kojoj osobi koja im nije ovlastena
pristupiti, kao $to je enkripcija;

b) voditelj obrade poduzeo je naknadne mjere kojima se osigurava da vise nije vjerojatno
da ¢e do¢i do visokog rizika za prava i slobode ispitanika iz stavka 1.;

c) time bi se zahtijevao nerazmjeran napor. U takvom slutaju mora postojati javno
obavjeS¢ivanje ili sli¢na mjera kojom se ispitanici obavje$¢uju na jednako djelotvoran
nadin.

12.PRIJENOSI OSOBNIH PODATAKA TRECIM ZEMLJAMA ILI
MEDUNARODNIM ORGANIZACIJAMA

Clanak 38.

Prijenos osobnih podataka koji se obraduju ili su namijenjeni za obradu nakon prijenosa u treéu
zemlju ili medunarodnu organizaciju mogué je isklju¢ivo u skladu s uvjetima propisanim u
Poglavlju V Op¢e uredbe.

13.PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 39.

U slu¢aju da odredbe ovog Pravilnika ne rje$avaju pojedina¢ni slu¢aj obrade osobnih podataka,
primjenjuju se odredbe Opcée uredbe i Zakona o provedbi Opée uredbe te odredbe
odgovarajucih pravnih propisa republike Hrvatske.

Clanak 40.

Ovaj Pravilnik objavljuje se na oglasnoj plo¢i Bolnice i na internetskoj stranici Bolnice s ciljem
informiranja ispitanika &iji se osobni podaci obraduju.
Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Bolnice.

Ur. broj: 01-7-12/3-5-2018.

Predsjednica
Upravnog vijeca:
SPECIJALNA B2LNICA ZA
MEDICINSKU REHABILITACIJU ,{
6 STUBICKE TOPLICE Ana Klanj¢ié, dr. dent. med.
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Pravilnik je objavljen na oglasnoj plo¢i Bolnice te na vidljivom mjestu u zajednikim
prostorijgjma ustro;'stvenih jedinica dana Z['l 12 - 2018. godine, a stupio je na snagu
dana OC - ©0 1. 201@; godine.
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